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Cari Stakeholder, 

siamo lieti di condividere con voi il Report di Sostenibilità 2025
della nostra azienda, un documento che racconta il percorso
intrapreso per integrare in modo sempre più consapevole i temi
ambientali, sociali e di governance nella gestione dell’impresa.

Il 2025 rappresenta per noi un anno di consolidamento. In un
contesto economico e normativo in continua evoluzione, abbiamo
scelto di proseguire il percorso di rendicontazione avviato negli
anni precedenti, confermando il nostro impegno verso una
crescita responsabile, attenta alle persone, all’ambiente e alla
qualità delle relazioni con clienti, fornitori, collaboratori e comunità
di riferimento.

Pur non essendo soggetti a obblighi di rendicontazione ai sensi
della normativa europea sulla sostenibilità, abbiamo ritenuto
importante mantenere un approccio trasparente e strutturato
alla comunicazione delle nostre performance e delle nostre
iniziative. Per questo motivo, il presente Report è stato
impostato secondo una logica coerente con gli standard
volontari europei semplificati per le PMI, con l’obiettivo di
fornire informazioni chiare, proporzionate e utili ai nostri
stakeholder.

Lettera agli Stakeholder 

“La sostenibilità è un percorso concreto,
fatto di scelte quotidiane, responsabilità

condivise e capacità di guardare al futuro.”

Lettera agli
Stakeholder 



REPORT DI SOSTENIBILITÀ 2025
Lettera agli Stakeholder 

Nel corso dell’anno abbiamo continuato a presidiare gli aspetti per
noi più rilevanti: l’efficienza energetica, la gestione responsabile
delle risorse, la salute e sicurezza sul lavoro, la valorizzazione
delle competenze, la qualità dei servizi offerti e il
rafforzamento dei presidi organizzativi e gestionali. Tali ambiti
rappresentano non solo elementi di responsabilità, ma anche leve
concrete per migliorare la resilienza dell’organizzazione e la
capacità di affrontare le sfide future.

Un ruolo centrale continua a essere svolto dal nostro sistema di
certificazioni e qualificazioni, che testimonia l’attenzione
dell’azienda verso qualità, ambiente, sicurezza, responsabilità
sociale, affidabilità operativa e miglioramento continuo. Questi
riconoscimenti costituiscono per noi un punto di partenza, più che
un traguardo, e confermano la volontà di operare secondo
standard elevati e riconosciuti.

Siamo consapevoli che la sostenibilità sia un percorso
progressivo, fatto di obiettivi, misurazioni, azioni concrete e
capacità di miglioramento. Per questo il Report non vuole essere
soltanto una fotografia dei risultati raggiunti, ma anche uno
strumento di lavoro per orientare le scelte future e rendere
sempre più integrata la sostenibilità nei processi aziendali.

Ringraziamo tutti coloro che, con il proprio contributo quotidiano,
rendono possibile questo percorso: dipendenti, collaboratori,
clienti, fornitori e partner. La fiducia e la collaborazione degli
stakeholder rappresentano per noi un elemento essenziale per
continuare a crescere in modo solido, responsabile e orientato al
futuro.

Con stima,
Mara Baroni

“In un contesto che cambia, continuiamo a
costruire valore attraverso qualità,

responsabilità e miglioramento continuo.”



Il presente Report di Sostenibilità rendiconta le
informazioni relative all’esercizio 2025, con riferimento al
periodo compreso tra il 1° gennaio e il 31 dicembre 2025.

La Società, sulla base delle proprie caratteristiche
dimensionali e dell’attuale quadro normativo, non risulta
soggetta agli obblighi di rendicontazione previsti dalla
Corporate Sustainability Reporting Directive – CSRD,
introdotta dalla Direttiva (UE) 2022/2464. Nonostante ciò,
ha scelto di proseguire il proprio percorso di
rendicontazione volontaria, con l’obiettivo di
rappresentare in modo chiaro, trasparente e strutturato
il proprio approccio alla sostenibilità e le principali
informazioni ambientali, sociali e di governance rilevanti
per la propria attività.

Nota metodologica
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Nota metodologica

A partire dal presente Report, la rendicontazione
è stata predisposta tenendo conto del Voluntary
Sustainability Reporting Standard for non-listed
SMEs – VSME, elaborato da EFRAG e rivolto alle
micro, piccole e medie imprese non quotate che
intendono comunicare volontariamente le proprie
informazioni di sostenibilità. 

Tale standard consente di adottare un approccio
proporzionato alle caratteristiche dell’impresa,
favorendo al tempo stesso la chiarezza, la
comparabilità e l’utilità delle informazioni
rendicontate nei confronti degli stakeholder, dei
clienti, degli istituti finanziari e degli altri
interlocutori aziendali.



Il Report rappresenta quindi uno strumento attraverso il
quale la Società intende condividere il proprio impegno
verso una gestione responsabile, attenta agli impatti
generati e orientata al miglioramento continuo. Le
informazioni riportate sono state raccolte attraverso il
coinvolgimento delle funzioni aziendali interessate e
l’analisi dei dati disponibili, con l’obiettivo di fornire una
rappresentazione coerente e comprensibile delle principali
iniziative e performance di sostenibilità.
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Nota metodologica

La redazione del presente documento costituisce
un ulteriore passo nel percorso di crescita della
Società in materia di sostenibilità e conferma la
volontà di consolidare, nel tempo, un sistema di
rendicontazione sempre più strutturato, utile a
monitorare i risultati raggiunti, individuare possibili
aree di miglioramento e rafforzare il dialogo con i
propri stakeholder.
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Valutazione dei temi rilevanti
L’individuazione dei temi ESG rilevanti rappresenta un
passaggio importante nel percorso di sostenibilità della
Società, in quanto consente di orientare la rendicontazione
verso gli aspetti ambientali, sociali e di governance
maggiormente significativi per l’attività aziendale e per i
propri stakeholder.

Questo processo permette di raccogliere e valorizzare le
informazioni disponibili, tenendo conto sia delle
caratteristiche dell’azienda sia del contesto in cui opera.
L’obiettivo è individuare le aree di attenzione più rilevanti,
così da supportare una gestione più consapevole degli
impatti, dei rischi e delle opportunità connessi alla
sostenibilità.

In continuità con il percorso avviato nel precedente esercizio,
la Società ha mantenuto come base informativa l’attività di
ascolto e valutazione già svolta, integrandola con ulteriori
elementi raccolti attraverso una survey semplificata rivolta
ad alcuni stakeholder interni ed esterni.

Il confronto con dipendenti, collaboratori, clienti, fornitori e
altri interlocutori rappresenta un elemento utile per
comprendere le aspettative degli stakeholder e rafforzare
l’impegno della Società verso una comunicazione sempre più
trasparente, chiara e orientata al miglioramento continuo.
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GRI AREA TEMATICHE

305 AMBIENTE Riduzione Impatto Ambientale (Carbon footprint)

306 - 307 AMBIENTE Economia circolare e fine vita del prodotto

304 AMBIENTE Rispetto della fauna, flora e degli ambienti locali

308 AMBIENTE Catena di fornitura sostenibile

302, 304 AMBIENTE Rispetto delle normative ambientali

401 SOCIALE Flessibilità oraria

403 SOCIALE Salute e sicurezza sul lavoro

405 SOCIALE Incremento figure femminili in ruoli apicali

413 SOCIALE Relazioni con scuole e università per R&D

418 SOCIALE Rispetto della privacy

302, 305 SOCIALE Rispetto delle normative sociali

401, 404, 405, 406 SOCIALE Scarsa attenzione alle istanze del personale

401,403,405,406,
407,408, 409, 410

SOCIALE Rispetto dei Diritti Umani

404, 405, 406, 401 SOCIALE Esistenza di piani di Welfare Aziendale

413 SOCIALE Coinvolgimento comunità

414 - 415 SOCIALE Coinvolgimento Istituzioni politiche

GRI AREA TEMATICHE

201 GOVERNANCE Continuità aziendale

201 GOVERNANCE Assenza di obiettivi di miglioramento strategici

201 GOVERNANCE Efficientamento dei processi

201 GOVERNANCE Oculatezza degli investimenti

201 GOVERNANCE Reputazione di brand

201 GOVERNANCE Rispetto normative

201 GOVERNANCE Scarsa libertà di mercato o concorrenza

201 GOVERNANCE Solidità aziendale

204 GOVERNANCE Catena di fornitura

204 GOVERNANCE Tempistiche di pagamento corrette

205 GOVERNANCE Lotta alla Corruzione

206 GOVERNANCE
Comportamenti etici di mercato (no corruzione,

no insider trading, etc.)

302 AMBIENTE Efficienza Energetica degli stabilimenti

305 AMBIENTE efficientamento ambientale dei processi

Nel precedente Report, la Società ha svolto un’attività di ascolto e valutazione dei temi ESG, impostata secondo i principali
riferimenti internazionali di rendicontazione allora adottati, tra cui i principi GRI – Global Reporting Initiative. L’attività ha
coinvolto diverse tipologie di stakeholder, sia interni sia esterni all’organizzazione.

Gli esiti di tale processo sono stati mantenuti come base informativa anche per il presente Report, in continuità con il percorso
avviato e con l’obiettivo di individuare le principali aree di attenzione ambientale, sociale e di governance rilevanti per la Società. 
Gli argomenti oggetto di valutazione da parte dei destinatari del sondaggio sono stati i seguenti:
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In particolare, l’attività svolta in occasione della Rendicontazione precente ha consentito di comprendere meglio quali temi
ESG risultino maggiormente rilevanti per l’operatività aziendale e per gli stakeholder coinvolti. Il risultato è una mappatura
grafica delle questioni valutate, utile a rappresentare le principali priorità emerse e il relativo posizionamento rispetto al
contesto aziendale ed esterno.
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Rispetto delle normative sociali

Presenza di obiettivi di miglioramento strategici
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Di seguito viene analizzato il riquadro relativo agli argomenti che, nell’ambito dell’attività di ascolto svolta per la
Rendicontazione precedente, hanno ottenuto un punteggio rilevante sia per Eletecno sia per gli stakeholder della Società.



REPORT DI SOSTENIBILITÀ 2025
Valutazione dei temi rilevanti

Nell’ambito della Rendicontazione 2025, la Società ha realizzato una survey semplificata, somministrata nel primo semestre
2026 ad alcuni stakeholder interni ed esterni, con l’obiettivo di aggiornare il quadro delle priorità ESG percepite.

Il questionario era composto da 15 domande riferite a temi ambientali, sociali e di governance rilevanti per l’attività di Eletecno.
Per ciascun tema è stato richiesto di esprimere una valutazione su una scala da 1, “per nulla rilevante”, a 5, “molto rilevante”. Le
risposte sono state analizzate in forma aggregata e utilizzate come elemento integrativo rispetto all’attività di ascolto svolta
nel precedente esercizio.

Continuità operativa e gestione dei rischi

Strategia e miglioramento continuo

Gestione economica e degli investimenti

Etica, integrità e compliance normativa

Gestione dei fornitori e relazioni di business

Governance

Efficienza energetica ed emissioni

Impatto ambientale dei processi

Economia circolare e gestione dei rifiuti

Uso delle risorse naturali ed ecosistemi

Sostenibilità ambientale dei fornitori

Ambiente

Salute e sicurezza sul lavoro

Benessere e condizioni di lavoro

Coinvolgimento e valorizzazione dei dipendenti

Diversità, inclusione e diritti umani

Formazione, sviluppo e relazione con il territorio

Sociale
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Dall’analisi delle risposte raccolte emergono come temi maggiormente rilevanti la salute e sicurezza sul lavoro, la continuità
operativa e gestione dei rischi, la gestione economica e degli investimenti, la gestione dei fornitori e delle relazioni di business,
l’etica, integrità e compliance normativa, nonché il benessere e le condizioni di lavoro.

Tali risultati confermano una particolare attenzione verso la solidità aziendale, la tutela delle persone, la correttezza nella
gestione dell’impresa e la qualità delle relazioni lungo la catena del valore. I temi ambientali risultano comunque presenti nel
quadro delle priorità, con riferimento all’impatto dei processi, alla gestione dei rifiuti e all’efficienza energetica.

I punteggi sono espressi come media delle valutazioni raccolte su scala da 1 a 5 e sono stati utilizzati come elemento integrativo rispetto all’attività di
ascolto svolta nel precedente esercizio.

Salute e sicurezza sul lavoro Continuità operativa e
gestione dei rischi 

Gestione economica e degli
investimenti 

Gestione dei fornitori e
relazioni di business

Etica, integrità e compliance
normativa 

Benessere e condizioni di
lavoro 

Temi con maggiore rilevanza percepita



Integrità Trasparenza Responsabilità sociale
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I nostri valori
ELETECNO ST è impegnata nella creazione di un ambiente
aziendale fondato su valori di integrità, trasparenza e
responsabilità sociale. Tali principi orientano le decisioni, i
comportamenti e le relazioni con dipendenti, collaboratori, clienti,
fornitori e stakeholder.

Introduzione - I nostri valori

Attraverso il nostro Codice Etico e il Bilancio
Sociale, confermiamo l’impegno a promuovere
comportamenti corretti, responsabili e
coerenti con i principi di legalità, trasparenza e
sostenibilità.

Bilancio Sociale

Il Bilancio Sociale è un report che l’azienda pubblica per
illustrare gli impatti sociali, ambientali ed economici. Serve a
rendicontare come l’operato dell’azienda influisce sui diversi
aspetti della società e dell’ambiente, mostrando l’impegno
verso la sostenibilità, la responsabilità sociale e il miglioramento
delle condizioni di lavoro. Il Bilancio Sociale evidenzia inoltre gli
sforzi dell’azienda nel promuovere pratiche responsabili,
supportare le comunità locali e rafforzare il rapporto di fiducia
con gli stakeholder, contribuendo a dimostrare l’attenzione di
Eletecno verso un impatto sociale positivo.

Codice Etico

Il Codice Etico rappresenta il documento attraverso il quale
Eletecno definisce i principi di comportamento che devono
orientare l’operato di dipendenti, collaboratori, dirigenti e
partner. Esso richiama valori fondamentali quali integrità,
correttezza, trasparenza, responsabilità e rispetto delle
normative applicabili, contribuendo a rafforzare una cultura
aziendale etica e consapevole.
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Promuoviamo pratiche di business eque e
trasparenti, prevenendo e contrastando qualsiasi
forma di corruzione e comportamento
anticoncorrenziale.

Etica nelle Relazioni Commerciali

Operiamo secondo principi di integrità e
trasparenza, promuovendo una comunicazione
aperta, corretta e onesta sia all’interno sia
all’esterno dell’organizzazione.

Integrità e Trasparenza

Promuoviamo processi di selezione equi e
trasparenti e adottiamo un sistema disciplinare

chiaro, volto a gestire eventuali violazioni del
Codice Etico.

Adottiamo misure rigorose per prevenire e
contrastare la corruzione e il riciclaggio, nel
rispetto delle leggi e delle regolamentazioni

nazionali e internazionali.

Selezione del Personale e
Sistema Disciplinare

Anticorruzione e Antiriciclaggio

Principi fondamentali 
del Codice Etico

Introduzione - I nostri valori
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CertificatiSA8000:2014(SocialAccountabilitySystem) dal05/06/2015

Impegno e performance del
Bilancio Sociale

Descriviamo il nostro modello di
CSR e i progressi ottenuti con la

certificazione SA 8000,
enfatizzando il nostro impegno
continuo verso il miglioramento

delle condizioni di lavoro e il
rispetto dei diritti dei lavoratori.

Illustreremo i nostri sforzi e le
iniziative per ridurre l'impatto

ambientale delle nostre
operazioni e per contribuire
positivamente alla comunità.

Sottolineiamo le azioni intraprese
per sostenere le comunità locali e

per promuovere una crescita
sostenibile che beneficia tutti gli

stakeholder.

ELETECNO si impegna a riesaminare e aggiornare periodicamente il proprio Codice Etico, le pratiche di responsabilità
sociale e i presidi collegati alla certificazione SA 8000, con l’obiettivo di rispondere in modo efficace alle aspettative

degli stakeholder e rafforzare il proprio percorso di miglioramento continuo.

Gestione CSR e
Certificazione SA

8000

Impatto
Ambientale e

Sociale

Responsabilità
Sociale
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Valore economico
generato e distribuito

Introduzione - Valore economico 

Eletecno ST S.p.A. si impegna a generare valore in modo
responsabile e sostenibile, non solo per i propri azionisti, ma
per l’intera rete di stakeholder che contribuisce al suo
successo. La crescita economica assume pieno significato
quando è accompagnata da una distribuzione equilibrata dei
benefici e dalla costruzione di relazioni solide, trasparenti e
durature.

Nel 2025 il valore economico generato dalla Società è stato
pari a 79.486.002 euro. Di tale valore, 75.412.670 euro sono
stati distribuiti ai principali stakeholder, tra cui fornitori,
dipendenti, fornitori di capitale e pubblica amministrazione. Il
valore economico trattenuto, pari a 4.073.332 euro,
rappresenta la quota mantenuta all’interno dell’organizzazione
a supporto della continuità aziendale e dei futuri investimenti.

Descrizione 2023 2024 2025

Valore economico
generato 110.497.121 90.201.589 79.486.002

Valore economico
distribuito 107.646.466 86.104.828 75.412.670

Fornitori
(costi operativi) 94.074.098 72.777.046 59.288.926

Valore economico
distribuito ai
dipendenti

12.945.203 12.779.044 15.066.607

Valore distribuito ai
fornitori di capitale 313.699 506.586 488.245

Valore distribuito
alla pubblica

amministrazione
313.466 449.235 568.892

Valore economico
trattenuto 2.850.655 4.096.761 4.073.332
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ESG
Governance

GOVERNANCE INTERNA

RATING DI LEGALITÀ

SISTEMA DI GESTIONE INTEGRATO

SISTEMA ANTIRICICLAGGIO

MODELLO ORGANIZZATIVO E CANALE
WHISTLEBLOWING
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La struttura della Governance e la sua
composizione 

Governance
aziendale

Procuratore

Società di
revisione

Organismo di
Vigilanza

Collegio sindacale

Consiglio di
amministrazione

BOZZA
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CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE 

Amministratori Ruolo Uomo/donna Anno di nascita Rappresentante impresa

Degiorgi Sergio Presidente consiglio
d’amministrazione

Uomo 1961 Si

Baroni Mara Consigliera delegata Donna 1973 Si

Rosa Serena Consigliera Donna 1952 No

Losa Mario Consigliere Uomo 1974 No

Colombo Giorgia Consigliera Donna 1989 No

Eletecno ha nominato quale procuratore Speciale, il Sig. Corengia Giuseppe Lorenzo, il quale è anche rappresentante
dell’impresa, il quale ha il potere per la gestione della contabilità di cantiere, ai sensi del decreto ministeriale del ministro delle
infrastrutture e dei trasporti 7 marzo 2018 n. 49.

Titolari di altre cariche o qualifiche
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COLLEGIO SINDACALE

Nome Ruolo Uomo/donna Anno di nascita Revisore legale

Dodesini Lucilla Sindaca Donna 1971 Si

Brigatti Luca
Presidente Collegio

Sindacale
Uomo 1963 Si

D’acquisto Alessandra Sindaca supplente Donna 1973 Si

Milani Leonardo Sindaco Uomo 1963 Si

Ghisleni Marco Sindaco supplente Uomo 1979 Si

Società di revisione legale

Il Collegio Sindacale non ha il compito di svolgere la revisione legale dei conti.

Altro organo di controllo presente in Eletecno è la Società
“CEE Revisione e Certificazione S.r.l.” la quale ha l’incarico
della revisione legale del bilancio.

Organismo di Vigilanza
La nostra società, avendo adottato un Modello
Organizzativo ex 231/2001 ha nominato un organismo di
vigilanza monocratico: Dott. Massimo Zisa.
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La nostra Società ha ottenuto un rating
di legalità con un punteggio pari a 

su

Il rating di legalità è un “riconoscimento”
misurato in stellette (da 1 a 3), indicativo
del rispetto della legalità da parte
dell’impresa. È attribuito dall’Autorità
Garante della Concorrenza e del
Mercato (AGCM) sulla base della verifica
del comportamento etico in ambito
aziendale. 



Sistema di gestione integrato
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Eletecno ha un Sistema di Gestione Integrato (SGI) che garantisce qualità, sicurezza, sostenibilità e responsabilità sociale,
supportato da un insieme di certificazioni riconosciute a livello internazionale.
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Elenco certificazioni:

 · UNI EN ISO 9001 (Edizione 2015) - Sistema per la gestione della qualità

 · UNI EN ISO 14001 (Edizione 2015) -  Sistema per la gestione ambientale

 · UNI EN ISO 45001 (Edizione 2018) -  Sistema per la salute e sicurezza sul lavoro

 · SA 8000 (Edizione 2014) - Responsabilità sociale dell’impresa 

 · UNI EN ISO 37001 (Edizione 2016) - Sistema per la prevenzione della corruzione

 · UNI ISO 30415 (Edizione 2021) - Sistema per la gestione della Diversità ed Inclusione 

 · UNI PDR 125 (Edizione 2022) - Certificazione sulla Parità di genere

 · UNI CEI 11352 (ESCO) - Certificazione che qualifica le Società che offrono servizi  
energetici alle imprese e alle PA per miglioramento degli usi dell’energia

 · UNI EN ISO 21502 (Edizione 2021) - Sistema per sviluppo, realizzazione e gestione
progetti

 · UNI  CEI EN ISO 50001 (Edizione 2018) - Sistema di gestione dell'energia (SGE)

 · UNI EN ISO 14064-1 (Edizione 2019) -  Sistema per la  gestione Gas ad effetto serra 
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Sistema
anticorruzione

ISO 37001 prevede un approccio proporzionato
al rischio. Alcuni stakeholder a basso rischio,
come clienti al dettaglio o fornitori, possono non
richiedere approfondimenti significativi, mentre
per soggetti ad alto rischio, ad esempio operanti
in giurisdizioni sensibili o con attività decentrate,
è necessario un livello più approfondito di Due
Diligence. In sintesi, maggiore è il rischio, più
dettagliata deve essere la valutazione.

La Norma ISO 37001 stabilisce che la Due Diligence anti-
corruzione deve comprendere il controllo e la valutazione
delle attuali e future terze parti (stakeholders) e degli
shareholders, considerando questi come componenti
fondamentali per una gestione corretta della prevenzione
della corruzione. 

Due Diligence 
basata sul rischio
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Le verifiche sui dipendenti hanno analizzato i profili
professionali e le esposizioni potenziali a rischi corruttivi,
tenendo conto di ruolo, responsabilità e interazioni con
terze parti o pubblici ufficiali.

Nel 2025, il sistema anticorruzione ha gestito una
segnalazione con esito positivo, a seguito della quale
sono state adottate misure correttive, confermando
l’efficacia complessiva del sistema.

Parallelamente, la Due Diligence sui dipendenti viene
condotta regolarmente per monitorare la conformità alle
politiche aziendali in materia di integrità, compliance e
prevenzione della corruzione. 

Nel 2023 sono stati esaminati 73 dipendenti, con una lieve
riduzione nel 2024, mentre nel 2025 il numero è più che
raddoppiato, raggiungendo 112 dipendenti sottoposti a
verifica.

Due Diligence effettuate (dipendenti)
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Le Due Diligence sui fornitori hanno previsto la valutazione
dei principali rischi corruttivi legati alle attività svolte,
considerando area geografica, struttura societaria,
modalità operative e possibili interazioni con enti pubblici o
soggetti istituzionali. 

La Due Diligence sui fornitori viene effettuata in modo
continuo e accurato per garantire che tutte le relazioni
commerciali rispettino gli standard aziendali di integrità e
prevenzione della corruzione. 

Dal 2023, il numero di verifiche sui fornitori è cresciuto
progressivamente, passando da 40 nel 2023 a 138
fornitori nel 2025.
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Negli ultimi anni, è stato condotto un audit annuale
focalizzato sulla valutazione della formazione dei
dipendenti in materia di antiriciclaggio, con l'obiettivo di
monitorare e garantire l'adeguatezza e l'efficacia dei
programmi di formazione aziendale. I risultati ottenuti dai
test sono stati altamente positivi.

I risultati dei test sono stati positivi: nel 2023 e nel 2024 la
percentuale media di risposte corrette si è attestata
intorno al 93%, mentre nel 2025 si è registrata una lieve
flessione, pur mantenendo un livello complessivamente
elevato.

Questi esiti confermano un buon livello di preparazione dei
dipendenti e una particolare attenzione alla comprensione
e all’applicazione delle normative antiriciclaggio,
dimostrando l’efficacia continua del programma formativo
aziendale.
 

Risposte corrette test Dipendenti (%)
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Sicurezza dei dati

Questo approccio consente a Eletecno di
garantire che la gestione dei dati sia sempre
conforme alle normative vigenti e alle best
practice di settore, rafforzando al contempo la
fiducia dei clienti e dei partner nel nostro
impegno verso la sicurezza e la tutela dei dati.

La sicurezza dei dati, sia personali sia aziendali,
rappresenta un pilastro fondamentale delle
nostre operazioni e un elemento chiave del
nostro impegno verso la sostenibilità. La
strategia di Eletecno si articola su due livelli
principali: misure tecniche e regolamentazioni,
applicate sia ai soggetti interni sia ai fornitori
esterni che collaborano con l’azienda.

Negli ultimi anni, la Società ha mantenuto un
elevato livello nella protezione delle informazioni,
supportata da protocolli operativi specifici,
linee guida sull’utilizzo sicuro dei dispositivi
informatici e gestione del sistema informativo.
Le politiche di sicurezza sono costantemente
aggiornate e supportate dal Dipartimento IT, in
collaborazione con consulenti esperti in
protezione dei dati personali.



REPORT DI SOSTENIBILITÀ 2025
Governance - Modello Organizzativo e Whistleblowing

Modello di organizzazione, gestione
e controllo ex D.Lgs. 231/2001

DI COSA SI TRATTA?

Il "Modello 231" rappresenta un pilastro
fondamentale nella gestione organizzativa delle
aziende italiane, concepito come risposta diretta al
Decreto Legislativo n. 231 del 2001. Questo
rivoluzionario decreto ha instaurato un regime di
responsabilità amministrativa per persone giuridiche,
società e associazioni, senza escludere quelle prive di
personalità giuridica, riguardo ai reati perpetrati non
solo da rappresentanti e dipendenti, ma anche da
soggetti terzi collegati. Il Modello 231 è quindi uno
strumento decisivo per prevenire che tali reati
vengano commessi a beneficio dell'ente, assicurando
un sistema di controllo interno robusto e proattivo. 

RIF. IMMAGINE: CLIENTE: ITALGAS - LUOGO: VIA CARLO BO 11, 20134 MILANO, ITALIA  - TIPOLOGIA:
MANUTENZIONE STRAORDINARIA - ANNO: 2017



REPORT DI SOSTENIBILITÀ 2025

Il nostro modello di organizzazione,
gestione e controllo ex D.LGS. 231/2001

Attivo Canale
crittografato
per segnalare

illeciti

La nostra azienda, nel suo percorso verso un'integrità
aziendale sempre più consolidata, ha adottato il primo Modello
di Organizzazione, Gestione e Controllo ai sensi del D.Lgs.
231/2001 nel 2019. In quella stessa occasione, il Consiglio di
Amministrazione ha provveduto a nominare l'Organismo di
Vigilanza (OdV), con il compito primario di sorvegliare
l'efficacia e il rispetto del Modello, nonché di assicurare
l'aggiornamento e l'adeguamento continuo dello stesso.

L'Organismo ha il compito di monitorare le attività aziendali
per prevenire reati, attraverso una costante mappatura dei
rischi e l'attuazione di controlli efficaci.

L'adozione del Modello si è rivelata di fondamentale
importanza per la prevenzione, in quanto permette di
identificare e gestire proattivamente i rischi, prevenendo così
la responsabilità amministrativa dell'ente. 

Grazie a continui aggiornamenti e revisioni, il nostro
Modello è stato in grado di adattarsi dinamicamente ai
cambiamenti normativi, mantenendo l'organizzazione  
sempre in linea con le leggi vigenti.

Inoltre, per rafforzare ulteriormente il nostro impegno verso
la trasparenza e l'etica aziendale, abbiamo istituito un canale
di Whistleblowing. 

Questo strumento è essenziale per permettere a dipendenti e
collaboratori di segnalare, in modo sicuro e protetto, eventuali
irregolarità o comportamenti non conformi ai principi
aziendali. Il canale di Whistleblowing è integrato nel nostro
sistema di gestione aziendale e rappresenta un pilastro
fondamentale per garantire una comunicazione aperta e
onesta, essenziale per la salvaguardia della nostra integrità e
per il rafforzamento della fiducia di tutti gli stakeholder
coinvolti.

Governance - Modello Organizzativo e Whistleblowing



Garantisce l'adeguamento alle normative vigenti,
riducendo il rischio di sanzioni legali.

Conformità Legale

Implementazione di controlli efficaci
per identificare e gestire
proattivamente i rischi operativi e
legali.

Prevenzione dei Rischi

Rafforza le strutture e i processi di governance,
migliorando la trasparenza e l'efficienza
operativa.

Miglioramento della Governance

Promuove una cultura organizzativa basata
sull'integrità e la responsabilità, influenzando
positivamente comportamenti e decisioni.

Cultura Aziendale Etica

Protegge l'azienda e i suoi dirigenti da possibili
conseguenze legali in caso di comportamenti

illeciti da parte dei dipendenti.

Protezione da Responsabilità

Aumenta la fiducia da parte di clienti,
fornitori e partner commerciali grazie

a una gestione aziendale percepita
come etica e responsabile.

Fiducia degli Stakeholder

Integra un sistema per le segnalazioni anonime che
consente di identificare e intervenire tempestivamente

su comportamenti non conformi.

Canale di Whistleblowing
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Environment
CARICO AMBIENTALE E ANALISI IMPATTI

RISORSE NATURALI E CONSUMI ENERGETICI

CONSUMO COMBUSTIBILI

EMISSIONI CO2

PRODOTTI CHIMICI

RIFIUTI

EMISSIONI IN ATMOSFERA

CERTIFICAZIONE LEED

REGISTRAZIONE EMAS
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Carico ambientale di Eletecno

Il ciclo di vita è strumento per l’identificazione del
carico ambientale delle proprie attività; quindi, la
quantificazione dell’energia e dei materiali utilizzati e le
corrispondenti emissioni rilasciate nell’ambiente. 

La valutazione comprende tutte le fasi del processo:
estrazione, trasformazione delle materie prime,
fabbricazione del prodotto, trasporto, distribuzione,
utilizzo, riuso, stoccaggio, riciclaggio, fino alla
dismissione dello stesso. 

Nel caso della produzione di un “servizio” (come accade
per Eletecno), la valutazione considera l’intero processo
aziendale: dalla richiesta di mercato, passando per
l’acquisizione della commessa, fino al soddisfacimento
operativo specifico del committente.

Per Eletecno, i maggior impatti del ciclo di vita del servizio
offerto sono relativi all’approvvigionamento di materie
prime per le attività di installazione e manutenzione di
impianti, il trasporto di esse nei vari cantieri e infine il fine
vita degli impianti obsoleti e dei rifiuti che si generano da
tali attività. 

Ciclo di vita del prodotto e dei servizi

E nel caso di un servizio?
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Il processo prevede un RGA (Responsabile Gestione Ambientale) che con l’aiuto di Responsabili di funzione e/o
esperti/consulenti tecnici di settore, che valuta la significatività degli aspetti ambientali (modo in cui un’attività influisce
sull’ambiente) e ne dà il rimando sul documento “Matrice di Identificazione e valutazione degli Aspetti e degli Impatti
ambientali”. 

Analisi degli impatti ambientali 

ATTIVITÀ, PRODOTTI E SERVIZI ASPETTI AMBIENTALI IMPATTI AMBIENTALI

CRITERI DI VALUTAZIONE

ANALISI AMBIENTALE

POLITICA AMBIENTALE

OBIETTIVI E TRAGUARDI

PROGRAMMA DI
MIGLIORAMENTO

ASPETTI AMBIENTALI
SIGNIFICATIVI

IMPATTI
AMBIENTALI SIGNIFICATIVI

CONTROLLO OPERATIVO SORVEGLIANZA E MISURAZIONE
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Per ogni aspetto significativo, e quindi ‘rischio potenziale’ per l’azienda, sono individuate una o più delle seguenti soluzioni
possibili: 

Per valutare la significatività si utilizza la funzione “PROBABILITÀ” × “GRAVITÀ” (S= P x G) intendendo per:

Nel Piano di
miglioramento sono
inserite specifiche
azioni da compiere

Modalità di controllo
operativo e
sorveglianza/misurazi
one di processo

 Modalità di
sorveglianza e/o
intervento secondo
quanto previsto da
disposizioni normative
e Enti di Controllo

La misura in cui si ritiene che un aspetto
ambientale possa accadere (tanto quanto
nella sua frequenza statistica, tanto quanto
nella sua possibilità)

ovvero il peso delle conseguenze di un dato accadimento,
che deve essere determinata a seconda del contesto
(presso la sede legale aziendale/cantiere, in un centro
abitato/una zona isolata, ecc..), e quindi si valuta in funzione
dell’impatto ambientale conseguente. 

Probabilità Gravità



Aspetto ambientale
(derivante dall’attività indicata)

Impatto Ambientale conseguente

Descrizione DIRETTO INDIRETTO Descrizione

Risorse naturali e consumi energetici derivanti dall’uso della sede
legale:

acqua
energia elettrica

X INQUINAMENTO AMBIENTALE

Consumo di combustibile per autotrazione (gasolio) ed emissione in
atmosfera derivanti dalla circolazione su strada degli automezzi
operativi

X INQUINAMENTO ATMOSFERICO (SMOG)

Impiego di prodotti chimici pericolosi X
RILASCIO DI SOSTANZE TOSSICHE

NELL’AMBIENTE, INQUINAMENTO DEL
TERRENO E DELLE ACQUE, EFFETTO SERRA

Rifiuti generati dai processi aziendali X X
INQUINAMENTO AMBIENTALE (SUOLO,

SOTTOSUOLO E FALDA)

Incendio nei locali X X INQUINAMENTO AMBIENTALE

Carbon footprint X INQUINAMENTO AMBIENTALE ( ATMOSFERA)

Consumo di materiali X INQUINAMENTO AMBIENTALE ( ATMOSFERA)

Gas tecnici, gas lesivi per l’atmosfera e clima alteranti X
RILASCIO DI SOSTANZE TOSSICHE
NELL’AMBIENTE, INQUINAMENTO

ATMOSFERICO

L’esito della valutazione porta alla classificazione degli aspetti ambientali come altamente significativi, significativi, non
significativi, inesistenti.    

Di seguito si riporta in tabella gli aspetti ambientali significativi per Eletecno:
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Descrizione UdM Quantità 2022 Quantità 2023 Quantità 2024 Quantità 2025

Consumi idrici m3 523 742 439 478

Gas Naturale sm3 10.201 8.224 7.242 0

Elettricità da rete KWh 97.431 83.469 85.159 142.967

Elettricità da fotovoltaico KWh / / 18.302 11.169*

Risorse naturali e consumi energetici

Parte degli aspetti ambientali diretti riguardano l’uso delle risorse naturali e dei consumi energetici come acqua, energia elettrica da rete
e fotovoltaico o combustibili per riscaldamento (gas metano).

Nel 2024 è stato installato un impianto fotovoltaico da 20 kW, contribuendo a una significativa riduzione dell’elettricità prelevata dalla
rete e, di conseguenza, a un minore impatto ambientale.

Nel 2025, l’azienda ha cessato l’utilizzo di gas naturale per la produzione di energia, sostituendolo con l’elettricità da rete; per questo
motivo, il consumo elettrico registrato è aumentato rispetto all’anno precedente

*dati riferiti al 30/06/2025
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Anno Totali (M3ACQUA) M3/impiegato Per 100 ore lavorate (imp)

2022 523 10,5 0,55

2023 742 3,71 0,49

2024 439 2,10 0,34

2025 478 1,68 0,27

Nel corso del 2024 si è registrata una sensibile riduzione del consumo idrico (espressa in m³), principalmente grazie agli interventi di
manutenzione effettuati, che hanno permesso di individuare e riparare alcune perdite. Questa attività ha contribuito in modo significativo
a migliorare l’efficienza nella gestione della risorsa idrica, determinando un’importante riduzione dei consumi rispetto all’esercizio
precedente.

Si è stimato un numero di impiegati
medi presso la sede di Robbiate

50
persone

di

Nell’anno 2025 i consumi

in

sono stati inferiori rispetto agli anni
precedenti.

m3/impiegato
Dal 2023 si nota una progressiva
riduzione di acqua consumata

m3in



Situazione
automezzi 2025

EURO 3 EURO 4 EURO 5 EURO 5B EURO 6 EURO 6B EURO 6D EURO 6E ELETTRICA

Autovetture 0 0 0 0 0 1 13 21 0

Automezzi fino a
3,5 t

1 2 1 3 1 10 119 78 4

TOTALE 1 2 1 3 1 11 132 99 4

Consumo di combustibili per autotrazione (gasolio) derivante da circolazione su strada
degli automezzi operativi

Il consumo di combustibili per autotrazione costituisce una voce rilevante poiché l’azienda attualmente dispone di una flotta costituita da
254 automezzi. 
Per assicurare l’impiego di veicoli sempre più eco compatibili in termini di emissioni, l’azienda investe costantemente nel rinnovo del parco
automezzi.
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La quantità di gasolio, benzina e GPL nel triennio 2023 – 2025, specifica e totale risulta:

Descrizione 2023 2024 2025 u.m.

GASOLIO 617.418 625.622 614.250 lt / anno

BENZINA 27.902 60.634 61.239 lt / anno

GPL 0 391 464 lt / anno
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Descrizione 2024 2025

GASOLIO + BENZINA
annuo

686.256 713.886 

Km annuali 9.649.281 9.994.400

Km/ Lt gasolio + benzina 14,05 13,99 

La flotta aziendale di Eletecno St S.p.A., nel 2025, è stata
pari a 254 mezzi, di cui 219 mezzi tecnici.

Dal 2024 Eletecno S.t. S.p.A. ha implementato un sistema
più accurato di monitoraggio e analisi dei chilometri
percorsi e del combustibile consumato. 

Considerata la composizione della flotta aziendale – costituita
prevalentemente da mezzi tecnici e operativi (furgoni, autocarri,
escavatori) – il rapporto medio di circa 13 km/l risulta coerente
con le caratteristiche dei veicoli e con le modalità d’impiego
tipiche del settore.
L’adozione di questo sistema ha permesso una maggiore
consapevolezza dei consumi e costituisce la base per valutazioni
future orientate all’efficientamento della flotta e alla
progressiva riduzione dell’impatto ambientale.



Focus: emissioni tot. di CO2 (considerando anche il Parco Mezzi)

L’organizzazione ha scelto di includere nel proprio Sistema di Gestione Ambientale il monitoraggio delle emissioni di
CO₂, espresse in tonnellate, derivanti dall’utilizzo di attrezzature e automezzi aziendali.
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Anno Totali Ton CO2
Ton CO2 trasporto per

automezzo (media)

2022 1.805 6,82

2023 1.660 6,38

2024 1744 6,54

2025 1784 7,02

2022 2023 2024 2025
0

500

1000

1500

2000

2500

Andamento CO2 (2022 - 2025) - in tonnellate

Nel periodo 2022‑2025, Eletecno ha registrato mediamente 1.750 tonnellate di CO₂ derivanti dall’utilizzo di attrezzature e
automezzi aziendali.

Parallelamente, il rapporto di emissioni per singolo automezzo è rimasto sostanzialmente stabile nel corso degli anni,
confermando un controllo costante sull’impatto ambientale delle attività operative.
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2023 2024 2025

Km percorsi / lt carburante
consumato. 

7.874.075 km / 645.320 lt 
= 12,2 

9.649.281 km / 686.617 lt 
= 14,1

9.994.400 Km / 713.886 lt 
= 13,99 

IIn relazione agli spostamenti effettuati dai dipendenti di
Eletecno ST S.p.A. nell’ambito delle attività professionali
sul territorio, la Società monitora periodicamente i
chilometri percorsi e i consumi di carburante della flotta
aziendale. Tale analisi consente di valutare l’efficienza
degli spostamenti, individuare eventuali margini di
miglioramento nella pianificazione delle attività e
monitorare l’impatto ambientale associato alla mobilità
aziendale.

Nel 2023 sono stati percorsi complessivamente 7.874.075
km, a fronte di un consumo di carburante pari a 645.320
litri, con un rapporto medio pari a 12,2 km/l. Nel 2024 i
chilometri percorsi sono aumentati a 9.649.281 km,
mentre i consumi di carburante si sono attestati a
686.617 litri, con un miglioramento del rendimento medio,
pari a 14,1 km/l. Nel 2025 i chilometri percorsi risultano
pari a 9.994.400 km, con un consumo complessivo di
713.886 litri e un rapporto medio pari a 13,99 km/l.

I dati evidenziano un incremento dell’attività di
trasporto nel triennio considerato, con un aumento dei
chilometri percorsi tra il 2023 e il 2025. Tuttavia, il
rapporto tra chilometri percorsi e litri di carburante
consumati mostra un miglioramento rispetto al 2023,
passando da 12,2 km/l a circa 14 km/l nel biennio 2024-
2025. Tale andamento suggerisce una maggiore
efficienza nell’utilizzo dei mezzi aziendali, pur in
presenza di un volume complessivo di spostamenti più
elevato.

Il monitoraggio di questi indicatori rappresenta quindi uno
strumento utile per orientare le future azioni di
miglioramento, con particolare riferimento
all’ottimizzazione della pianificazione degli interventi, alla
gestione più efficiente della flotta e alla progressiva
riduzione delle emissioni associate agli spostamenti
aziendali.
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2022 2023 2024 2025
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Impiego di prodotti chimici pericolosi

Ciascuna sostanza impiegata presso i cantieri o presente in azienda è censita ed è prevista la disponibilità della relativa scheda di
sicurezza, nella quale sono evidenziati i comportamenti in caso di emergenza.

I prodotti impiegati sono sempre mantenuti nelle confezioni originali e non sono previste operazioni di travaso.
I prodotti sono stoccati al coperto e nel rispetto degli obblighi di sicurezza antincendio. 
La movimentazione avviene al di sotto delle soglie ADR.

Eletecno ha identificato le seguenti come principali sostanze pericolose utilizzate nei propri processi:

Sgrassanti, detergenti e sanificanti
per la pulizia degli impianti

Gas tecnici e refrigeranti

Prodotti per la pulizia delle
sedi
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L’azienda ha definito in una specifica Istruzione Operativa i corretti comportamenti da osservare per la gestione dei rifiuti da parte di
società specializzate, suddividendo il processo in quattro fasi:

I rifiuti prodotti nell’ambito delle attività svolte sono gestiti differentemente a seconda che siano prodotti presso la sede o presso i
cantieri in cui l’azienda opera.  I materiali che impattano maggiormente in azienda son quelli che vengono utilizzati nei cantieri. La
pianificazione e monitoraggio della quantità dei materiali da cantiere risulta difficile in quanto variano molto in funzione delle commesse
degli incarichi acquisiti.

Descrizione UdM Quantità 2023 Quantità 2024 Quantità 2025

Carta Kg 15.106 9.049 3.560

Cavi elettrici Metri 587.491 854.133 1.006

Acciaio Kg 93.134 2.418 445

Calcestruzzo M3 993 637 1.429

Separazione
Deposito temporaneo
ai sensi del D.lgs.
152/06

Smaltimento Adempimenti
amministrativi
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Anno Materiale Quantità totale
Materiale per

dipendente
Materiale per 100 ore

lavorative
Materiale per 1.000€ di

fatturato

2023

Cavi elettrici (m) 587.491 2199 109 4,96

Acciaio (Kg) 93.134 374 19 0,84

Calcestruzzo (m3) 993 3,75 0,2 0,008

2024

Cavi elettrici (m) 854.133 3350 179 9,47

Acciaio (Kg) 2.418 9,5 0,5 0,03

Calcestruzzo (m3) 637 2,5 0,1 0,007

2025

Cavi elettrici (m) 1.006 3,01 0,19 0,0144*

Acciaio (Kg) 445 1,33 0,08 0,0064*

Calcestruzzo (m3) 1.429 4,28 0,27 0,0204*

Di seguito l’andamento annuale della produzione dei rifiuti pericolosi e non pericolosi:

Anno 2022 2023 2024 2025 u.m.

Non pericolosi 6.534.214 4.948.809 6.660.653 19.929.621 Kg

Pericolosi 26.360 89.406 34.197 69.702 Kg

Anno
Totali

(kg rifiuti totali)
Kg rifiuti totali
per dipendente

Kg rifiuti totali
per 100 ore lavorative

Kg rifiuti totali
per k€ fatturato

2022 6.560.574 20.893 1.107 70

2023 5.038.215 20.733 1.002 48

2024 6.729.047 25.749 1404 61,93

2025 19.999.323 59.878 3.841 262,72



CODICE CER DESCRIZIONE RIFIUTO
RIFIUTI PRODOTTI

2023 (KG)
RIFIUTI PRODOTTI

2024 (KG)
RIFIUTI PRODOTTI

2025 (KG)

020204 Fanghi da trattamento in loco degli affluenti 0 0 0

150101 Imballaggi di carta e cartone 2.260 0 3.560

150104 Imballaggi metallici 13.260 1.650 0

150106 Imballaggi in materiali misti 327.018 537.180 297.865

150203
Assorbenti, materiali filtranti, stracci e indumenti protettivi, diversi da quelli di cui alla

voce 15 02 02
18.924 37.270 29.260

160211 Apparecchiature fuori uso, contenenti clorofluorocarburi, HCFC, HFC 9.843 12.556 14.130

160213
Apparecchiature fuori uso, contenenti componenti pericolosi diversi da quelli di cui alle

voci da 16 02 09 a 16 02 12
35.045 700 3.010

160214 Apparecchiature fuori uso, diverse da quelle di cui alle voci da 16 02 09 a 16 02 13 26.494 25.018 26.430

160304 Rifiuti organici, diversi da quelli di cui alla voce 16 03 03 30.259 50.440 18.235

160505 Gas in contenitori a pressione,diversi da quelli di cui alla voce 16 05 04 3.696 15.397 877

160601 Batterie al piombo 697 3.900 8.987

161002 Rifiuti liquidi acquosi, diversi da quelle di cui alla voce 16 10 01 5.840 9.182 9.700

170107
Miscugli di cemento, mattoni, mattonelle e ceramiche diversi da quelle di cui alla voce 17

01 06
79.143 44.100 1.920

170201 Legno 20.350 17.895 11.005

170302 Miscele bituminose diverse da quelle di cui alla voce 17 03 01 190.160 742.742 1.280.660

170405 Ferro e acciaio 82.019 101.394 31.480

170504 Terra e rocce, diverse da quelle di cui alla voce 17 05 03 348.550 2.025.380 14.529.060

170603 Altri materiali isolanti contenenti o costruiti da sostanze pericolose 36.048 11.525 3.877

170904
Rifiuti misti dell’attività di costruzione e demolizione, diversi da quelli di cui alle voci 17

09 01, 17 09 02 e 17 09 03
2.571.385 2.177.461 1.468.710

200121 Tubi fluorescenti ed altri rifiuti contenenti mercurio 3.394 2.566 1.607,4

200201 Rifiuti biodegradabili 25.060 13.340 13.740

200301 Rifiuti urbani non differenziati 0 0 2.120

200304 Fanghi delle fosse settiche 0 240.430 363.060

200307 Rifiuti ingombranti 896.232 472.070 179.510

/ Altri rifiuti / 97.522,95 1.700.519,6
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Gestione delle Emissioni di 
Gas Serra 
Certificazione ISO 14064-1 – Monitoraggio delle Emissioni GHG

Con l’adozione dello standard internazionale ISO 14064-1, la
società ha implementato un sistema strutturato per la
misurazione, rendicontazione e riduzione delle emissioni di gas
serra, in particolare quelle legate ai consumi energetici e alle
attività produttive.

La norma consente all’organizzazione di:
Identificare e classificare le fonti emissive, sia dirette (es.
combustione di combustibili fossili) sia indirette (es. energia
elettrica acquistata);
Quantificare le emissioni in termini di CO₂ equivalente (CO₂e)
secondo criteri riconosciuti a livello internazionale;
Monitorare nel tempo l’andamento delle emissioni, anche
attraverso il confronto con obiettivi di miglioramento e
baseline storiche;
Individuare e attuare interventi di efficientamento, innovazione
tecnologica e buone pratiche operative finalizzate alla
riduzione dell’impronta ambientale aziendale.

L’implementazione di questo sistema rappresenta un
passo strategico verso la sostenibilità e una maggiore
trasparenza ambientale, in linea con i principi ESG e
con le aspettative crescenti di stakeholder, clienti e
mercato.
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Emissioni in atmosfera

Importanti sono le iniziative intraprese: in modo diretto come investire in fonti di energia rinnovabile,
adottare tecnologie più pulite o ridurre i trasporti (sono azioni concrete che dimostrano il contributo
dell’azienda alla protezione dell’ambiente) o indirettamente come il sostegno a progetti di riforestazione o
l’acquisto di crediti di carbonio (attività di compensazione).

Le emissioni atmosferiche
riflettono l’impatto diretto e
indiretto delle attività di un’azienda
sull’ambiente; una gestione
responsabile dimostra il livello di
consapevolezza ambientale
dell’organizzazione e l’impegno
concreto verso la mitigazione dei
cambiamenti climatici.

È fondamentale un monitoraggio e una
misurazione accurata delle emissioni,
con suddivisione in categorie precise,
come le emissioni dirette derivanti dai
processi aziendali, indirette legate
all’energia acquistata e consumata,
emissioni più ampie che si verificano
lungo la catena del valore, inclusi
fornitori, trasporti e utilizzo dei
prodotti. 

Questa classificazione permette di
analizzare con trasparenza le fonti
principali di emissioni e di identificare
le aree in cui intervenire con
maggiore efficacia.



REPORT DI SOSTENIBILITÀ 2025
Environment - Rifiuti

Emissioni scope GHG

Le emissioni di gas a effetto serra rappresentano un indicatore
rilevante per valutare l’impatto ambientale, diretto e indiretto,
generato dalle attività aziendali. Il loro monitoraggio consente di
comprendere con maggiore precisione le principali fonti emissive,
individuare le aree più significative di intervento e orientare le
future azioni di riduzione e miglioramento. 

In linea con tale approccio, Eletecno ST S.p.A. monitora e
rendiconta le proprie emissioni GHG, espresse in tonnellate di CO₂
equivalente, con l’obiettivo di rappresentare in modo trasparente
l’impatto climatico connesso alle proprie attività operative, ai
consumi energetici, ai trasporti e all’acquisto di prodotti e servizi. 

Nel 2025 il totale delle emissioni GHG è risultato pari a 8.412,12 ton
CO₂e, in aumento rispetto alle 7.692,85 ton CO₂e registrate nel
2024. Tale incremento è riconducibile principalmente alla crescita
delle emissioni indirette associate a prodotti e servizi, passate
da 5.313,8 ton CO₂e nel 2024 a 6.038,02 ton CO₂e nel 2025.
Questa categoria rappresenta la componente più significativa
dell’impronta emissiva complessiva della Società.

2024 2025

Totale emissioni
GHG (ton C02e) 7.692,85 8.412,12

Emissioni dirette 1.712,5 1.784,2

Emissioni indirette
da consumi
energetici

28,2 29,70

Emissioni indirette
da trasporti 638,3 560,2

Emissioni indirette
da prodotti e servizi 5.313,8 6.038,02
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Emissioni scope GHG

Le emissioni dirette sono aumentate in misura più contenuta, passando da 1.712,5 ton CO₂e nel 2024 a 1.784,2 ton CO₂e
nel 2025, mentre le emissioni indirette da consumi energetici si sono mantenute sostanzialmente stabili, passando da 28,2
ton CO₂e a 29,70 ton CO₂e.
Un dato positivo riguarda invece le emissioni indirette da trasporti, che si sono ridotte da 638,3 ton CO₂e nel 2024 a
560,2 ton CO₂e nel 2025. Tale andamento evidenzia un miglioramento rispetto a una delle aree di impatto individuate dalla
Società e conferma l’importanza delle iniziative orientate all’ottimizzazione degli spostamenti, alla gestione più efficiente
della flotta e alla progressiva riduzione delle emissioni associate alla mobilità aziendale.

Il monitoraggio annuale delle emissioni costituisce quindi uno strumento fondamentale per valutare l’evoluzione delle
performance ambientali di Eletecno ST S.p.A., verificare l’efficacia delle azioni intraprese e definire obiettivi di
miglioramento sempre più mirati e misurabili.

2024 2025

Fatturato € 108.654.885 76.122.711

Emissioni dirette/fatturato

KgCO2/€/
anno

0,0158 0,0235

Emissioni consumi energetici/fatturato 0,0003 0,0004

Emissioni indirette trasporti/fatturato 0,0059 0,0074

Altre emissioni indirette/fatturato 0,049 0,079

Emissioni CO2e/fatturato Kg CO2/€ 0,071 0,11
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Nel 2025 le emissioni complessive di Eletecno ST S.p.A. sono risultate pari a 8.412,12 tonnellate di CO₂ equivalente. La
rendicontazione considera le principali fonti emissive riconducibili alle attività aziendali, distinguendo tra emissioni dirette,
emissioni indirette da consumi energetici ed emissioni indirette lungo la catena del valore, con particolare riferimento ai trasporti
e ai prodotti e servizi acquistati.

Emissioni scope GHG

Il totale delle emissioni
dirette è risultato
1.784,19  ton CO2e
pari al

Tot. Emissioni
dirette

21,2%

Il totale delle emissioni
indirette è risultato
6.627,93  ton CO2e pari
al 

Tot. Emissioni
indirette

78,8%

Il totale delle emissioni di
Eletecno ST S.p.A. è
8.412,12  ton CO2 e,
considerando sia emissioni
dirette che emissioni
indirette

Totale emissioni



Le emissioni dirette, corrispondenti alla Categoria 1 e assimilabili allo Scope 1, ammontano a 1.784,19 ton CO₂e, pari al 21,2%
delle emissioni complessive.

La componente principale è rappresentata dal consumo di diesel per la flotta aziendale, pari a 1.634 ton CO₂e, che costituisce il
91,6% delle emissioni dirette. Seguono, con incidenza più contenuta, i consumi di benzina, pari a 142,2 ton CO₂e, e altre fonti
minori quali gas refrigeranti, GPL, UREA e gas naturale.

Scope 1 – Emissioni dirette
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Emissioni Dirette Tonnellate CO2e %

Gas refrigeranti Impianti climatizzazione 3.5 0,2

Combustibili

Diesel 1.634 19,4

Diesel HVO 0,07 0,0

Benzina 142,2 1,7

GPL 0,7 0,0

UREA 3,3 0,2

Gas naturale Riscaldamento uffici 0,0 0,0



Le emissioni indirette da consumi energetici, corrispondenti alla Categoria 2 e assimilabili allo Scope 2, risultano pari a 29,70 ton
CO₂e, equivalenti allo 0,4% del totale. 

Tale valore è riconducibile principalmente ai consumi di energia elettrica degli uffici, mentre l’energia elettrica associata alla
flotta veicolare non risulta significativa nel periodo considerato.

Scope 2 – Emissioni indirette da consumi energetici
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Emissioni Indirette Tonnellate CO2e %

Energia elettrica uffici 29,7 100

Energia elettrica flotta veicolare 0,0 0,0
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Le emissioni indirette da trasporti, ricomprese nella Categoria 3 e riconducibili allo Scope 3, ammontano a 560,21 ton CO₂e,
pari al 6,7% delle emissioni complessive. 

All’interno di questa categoria, la voce più rilevante è rappresentata dalle emissioni well-to-tank della flotta aziendale, pari a
428,4 ton CO₂e, che incidono per il 76% della categoria e per il 5,1% del totale. Seguono i viaggi di lavoro e i pernottamenti in
hotel, pari a 59,0 ton CO₂e, e gli spostamenti casa-lavoro, pari a 44,1 ton CO₂e.

Scope 3 – Emissioni indirette da trasporti

Emissioni Indirette da trasporti Tonnellate CO2e %

Viaggi di lavoro + notti in hotel 59 11,0

Spostamenti casa lavoro 44,1 8

Upresteam fotovoltaico 2 0

Well  to tank energia elettrica 15 3

Well to tank carburanti flotta aziendale 428,4 76

Well to tank spostamenti casa lavoro 11,8 2
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La quota più significativa dell’impronta emissiva aziendale è riconducibile alle emissioni indirette da prodotti e servizi,
corrispondenti alla Categoria 4 e anch’esse riconducibili allo Scope 3. Tale categoria ammonta a 6.038,02 ton CO₂e, pari al
71,8% delle emissioni totali. 

Le principali voci emissive riguardano il consumo di materiali, i rifiuti e i servizi in subappalto a terzi.

Scope 3 – Emissioni indirette da prodotti e servizi 

Emissioni indirette da prodotti e servizi Tonnellate CO2e %

Consumo materiali 3476,7 57,6

Rifiuti 1542,8 25,6

Servizi in subappalto a terzi 922,9 15,3

Veicoli aziendali 24,5 0,4

Beni strumentali: Sistemi informatici
(smartphone, laptop, monitor)

21,3 0,4

Edifici (uffici e magazzini) 49,8 0,8



Carbon Footprint
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Nel 2025 le emissioni complessive della Società sono risultate pari a 8.412,12 ton CO₂e, in aumento rispetto alle 7.692,85 ton
CO₂e registrate nel 2024. La quota più rilevante è rappresentata dalle emissioni indirette da prodotti e servizi, pari a
6.038,02 ton CO₂e, corrispondenti al 71,8% delle emissioni totali.

All’interno di questa categoria, un ruolo significativo è assunto dai materiali acquistati e utilizzati nelle attività operative e
di cantiere. Nel 2025 le principali emissioni associate ai materiali riguardano il calcestruzzo, pari a 1.429 ton CO₂e, i cavi
elettrici, pari a 1.006 ton CO₂e, l’acciaio, pari a 445 ton CO₂e, il materiale edile, pari a 358 ton CO₂e, e il materiale idraulico,
pari a 231 ton CO₂e. Tali dati confermano l’importanza di monitorare con attenzione le scelte di approvvigionamento e
l’utilizzo dei materiali, anche in ottica di progressiva riduzione dell’impatto ambientale.

Ton CO 2EQ
emesse dai
materiali
acquistati nel
2024 e 2025

2024

Cavi elettrici
1508

Materiale edile
338

Calcestruzzo
308

Materiale idraulico
190

Carta ufficio
9

2025

Calcestruzzo
1429

Cavi elettrici
1006

Materiale edile
358

Materiale idraulico
231
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Gestione dell’ energia

Il consumo di metano per il riscaldamento invernale viene
espresso in Smc (Standard Metro Cubo), unità di misura che
rappresenta il volume di gas naturale in condizioni standard di
temperatura e pressione (0°C e 1 atmosfera, 1013,25 hPa). 

Questo permette di confrontare i consumi in modo omogeneo e
coerente nel tempo.

Dal 2021, i consumi di gas naturale hanno mostrato una costante
tendenza alla diminuzione, frutto di una crescente attenzione alla
gestione energetica e all’adozione di pratiche più efficienti.

Grazie al sistema di gestione dell’energia ISO 50001, la società è in
grado di monitorare e controllare costantemente i livelli di
consumo energetico, garantendo trasparenza e possibilità di
interventi mirati per il miglioramento continuo.

Nel 2025, l’azienda ha cessato l’utilizzo di gas
naturale per la produzione di energia, sostituendolo
completamente con energia elettrica. 

Questo passaggio ha comportato un consumo di
metano pari a 0 Smc, segnando il completamento del
processo di efficientamento termico.

L’adozione di una pompa di calore e di altre
tecnologie a basso impatto ha contribuito in modo
significativo a ridurre la dipendenza dai combustibili
fossili, ottimizzando l’uso dell’energia elettrica e
minimizzando l’impatto ambientale complessivo.

Con il sistema di gestione energia ISO 50001 la
società è in grado di controllare il loro livello di
consumo energetico, Di seguito vengono presentati i
dati a disposizione. 
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Consumi di metano - Smc

La progressione dei dati mostra chiaramente un trend decrescente costante, che passa da una riduzione modesta nei
primi anni (-5,1% e -7,3%) a un calo molto significativo nel 2024 (-33,7%), culminando nell’eliminazione totale del gas
naturale nel 2025. Questo andamento non solo evidenzia l’efficacia degli interventi tecnici adottati, ma riflette anche la
maturità del sistema di gestione energetica, basato sul monitoraggio continuo, sulla formazione del personale e
sull’adozione di tecnologie più sostenibili.

2022 2023 2024 2025
0
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11.334 10.502 6.968

consumo smc
metano

0.0

In sintesi, i dati evidenziano non solo un risparmio energetico concreto, ma anche un percorso strutturato di transizione
verso fonti energetiche a basso impatto ambientale, dimostrando l’impegno costante dell’azienda verso la sostenibilità e
la riduzione dell’impronta ambientale.
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Consumi energetici convertiti in MWh

Il 2024 conferma il dato di 93,07 MWh, indicando un equilibrio tra le esigenze operative e l’efficacia delle misure di
efficientamento energetico già implementate.

Nel 2025, i consumi totali mostrano un ulteriore incremento rispetto all’anno precedente. Questo aumento è potrebbe
essere spiegato da diversi fattori, quali la crescita del numero di dipendenti e il possibile aumento delle commesse operative
hanno comportato un maggior fabbisogno energetico, oltre che la cessazione totale dell’utilizzo del gas naturale e il
completo affidamento all’energia elettrica hanno contribuito all’incremento apparente dei MWh consumati. 

Pur essendo maggiore il consumo in termini assoluti, questa scelta garantisce una significativa riduzione delle emissioni
dirette e un miglioramento della sostenibilità complessiva dei processi aziendali.
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CERTIFICATO: 40-49 PUNTI 

ARGENTO: 50-59 PUNTI 

ORO: 60-79 PUNTI 

PLATINO: 80-110 PUNTI 

Certificazione LEED

La certificazione LEED® (Leadership in Energy and
Environmental Design) è un sistema volontario di
valutazione, riconosciuto a livello internazionale, sviluppato
dall'U.S. Green Building Council (USGBC).

Esso valuta la progettazione, costruzione e gestione di
edifici sostenibili, promuovendo un approccio attento
all'ambiente, valutando gli edifici in base a criteri come
risparmio energetico, efficienza idrica, riduzione delle
emissioni di CO₂, qualità degli ambienti interni e utilizzo di
materiali eco-compatibili.  

Come funziona?  

Il sistema assegna punti sulla base di alcune categorie
(Trasporto e Ubicazione, Sostenibilità del Sito, Efficienza
delle Risorse Idriche, Energia e Atmosfera, Materiali e
Risorse, Qualità degli Ambienti Interni, Innovazione, Priorità
Regionale), la somma di tale punteggio determina il
conseguimento di un certo livello di certificazione per
quell’edificio. In particolare: 

Eletecno ha ottenuto prestigiose certificazioni LEED,
rispettivamente oro e platino, in occasione di lavori di
costruzione (progetto per la sede Enel in via
Rubattino).
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La registrazione EMAS: un impegno per
l’ambiente
La registrazione EMAS (Eco-Management and Audit Scheme) è un sistema volontario promosso dall'Unione Europea per supportare le
organizzazioni nella valutazione, miglioramento e comunicazione delle proprie prestazioni ambientali. 

Per ottenere la certificazione, un’organizzazione deve seguire un percorso strutturato che comprende: 

Analisi ambientale delle
attività, prodotti e
servizi per identificare gli
impatti sull’ambiente. 

Elaborazione di un
programma
ambientale, con obiettivi
e traguardi chiari,
supportato
dall’implementazione di
un Sistema di Gestione
Ambientale (SGA)
conforme ai requisiti del
Regolamento EMAS. 

Definizione di una
politica ambientale,
impegnandosi al
miglioramento continuo
e al rispetto delle
normative vigenti. 

Redazione della
Dichiarazione
Ambientale, documento
che descrive le
prestazioni ambientali e
gli obiettivi futuri
dell’organizzazione, da
convalidare da un
verificatore
accreditato. 

Audit ambientali interni
per monitorare
l’efficacia del SGA e il
raggiungimento degli
obiettivi. 

Eletecno è registrata EMAS, un riconoscimento
che testimonia l’impegno dell’azienda nel migliorare
continuamente le proprie prestazioni ambientali e
nel garantire trasparenza verso il pubblico e le
parti interessate. 

Questa registrazione non è solo un traguardo, ma
una dimostrazione concreta della volontà di
Eletecno di contribuire a un futuro più sostenibile
attraverso scelte responsabili e orientate alla
tutela dell’ambiente. 
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ANALISI DEL PERSONALE

ANALISI CONTRATTUALE

PERMANENZA IN AZIENDA

INCLUSIVITA’

WOMEN VALUE COMPANY

SALUTE E SICUREZZA

SORVEGLIANZA SANITARIA
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LE NOSTRE 
PERSONE

Il numero complessivo dei lavoratori operanti all’interno di
Eletecno è variato nel corso degli anni, in risposta
principalmente alla quantità e alla tipologia di bandi vinti
dalla società, nonché alle esigenze espresse dai clienti. 
 
Dal 2023, a seguito di una fase di riorganizzazione interna,
l’organico della Società è progressivamente cresciuto
grazie a nuovi contratti e all'espansione delle attività
aziendali. 
In particolare, nel 2025, le 137 nuove assunzioni hanno
contribuito al raggiungimento del valore record di 334
dipendenti.

250 259

2023 2024 2025

334
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Nel corso degli anni, la composizione anagrafica del personale di Eletecno ha subito variazioni legate principalmente alla
crescita dell'azienda, ai bandi vinti e alle richieste del mercato. 

Dal 2014, l’azienda monitora con attenzione la distribuzione per fasce d’età, con l’obiettivo di mantenere un equilibrio tra
l’inserimento di giovani risorse e la valorizzazione dell’esperienza dei lavoratori senior.

Nel 2024, i dipendenti sotto i 25 anni hanno rappresentato in media il 4,3% dell’organico, mentre i lavoratori con più di 55
anni si sono attestati mediamente intorno al 17%.

Al termine del 2025, entrambe le fasce hanno raggiunto i valori più elevati del periodo: 23 lavoratori sotto i 25 anni, pari a
circa il 7% del totale, e 75 lavoratori sopra i 55 anni, corrispondenti a circa il 23% dell’organico.

A fine 2025, la suddivisione per età dei dipendenti di Eletecno risulta
essere la seguente, considerando un totale di 334 lavoratori: 

Minori di 25 anni:

23
6,9% del totale

Lavoratori

Età compresa tra i
25 e i 40 anni: 

83
24,8% del totale

Lavoratori

Età compresa tra i
40 e i 55 anni: 

153
45,8% del totale

Lavoratori

Maggiore di 55 anni:

75
22,5% del totale

Lavoratori
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Anno n. lavoratori età meno 25
anni

n. lavoratori età tra 25 e
40anni

n. lavoratori età tra 40 e 55
anni

n. lavoratori età oltre 55 anni

2021 9 87 168 65

2022 8 81 142 53

2023 12 65 117 56

2024 11 71 118 59

2025 23 83 153 75

Di seguito riportiamo la composizione dell’organico degli ultimi 5 anni (2021-2022-2023-2024-2025), per fasce d’età.

Età media del personale Anzianità lavorativa media

46 anni 4,95
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44-55 anni
45.8%

25-40 anni
24.9%

+55 anni
22.5%

<25 anni
6.9%

Questa distribuzione evidenzia un
buon equilibrio tra giovani e lavoratori
più esperti, con una forte presenza di
dipendenti nella fascia 

40-50 anni

che rappresentano il cuore operativo
dell’azienda, ma anche una crescente
partecipazione di lavoratori giovani e
senior, ciascuno con un ruolo
fondamentale nel mantenere alta la
competitività e la qualità dei progetti. 
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N. tot lavoratori N. lavoratori tempo determinato N. lavoratori tempo indeterminato

Anno 2021 Anno 2022 Anno 2023 Anno 2024 Anno 2025
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Di seguito vengono esaminati i contratti di lavoro dei dipendenti di
Eletecno, con particolare focus sulla distribuzione tra contratti a
tempo indeterminato e a tempo determinato, evidenziando i
cambiamenti intervenuti negli anni.

I dati mostrano un trend stabile e una crescente preferenza per i
contratti a tempo indeterminato, segno di una crescente stabilità
organizzativa. 

Dal 2021, i lavoratori con contratto a tempo determinato
hanno rappresentato mediamente il 7% dell’organico,
confermando la prevalenza di forme contrattuali stabili.

Questo equilibrio evidenzia una gestione del personale
orientata alla continuità occupazionale, mantenendo al
tempo stesso un adeguato margine di flessibilità per
rispondere a esigenze organizzative contingenti o di breve
periodo.
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Su 329 dipendenti, 295
erano a tempo
indeterminato

2021

89,6%

La società contava 284
dipendenti, di cui 270 con
contratti a tempo
indeterminato

2022

95,1%

Con una diminuzione
dell’organico a 250
dipendenti, 234 risultavano
essere assunti con contratti
a tempo indeterminato

2023

93,6%

l’azienda ha confermato una
buona stabilità
occupazionale, con 244
dipendenti a tempo
indeterminato su un totale di
259.

2024

94,2%

La percentuale di contratti a tempo indeterminato è
stata quindi sempre molto alta, mediamente intorno al
92%. 
Questo trend indica una politica di lungo termine e di
fidelizzazione del personale, dove l’azienda preferisce
stabilizzare i propri dipendenti attraverso contratti
permanenti, garantendo loro una maggiore sicurezza
lavorativa e un impegno più forte verso l'azienda. 

Contratti a tempo indeterminato (in %)
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l’azienda ha registrato il
record di 334 dipendenti,
di cui 298 a tempo
indeterminato.

89,2%
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I contratti a tempo
determinato sono scesi
a 34 

2021

10,3%

La a cifra è
ulteriormente scesa a
14

2022

4,9%

Si è registrato un piccolo
aumento a 16, ma il
valore resta comunque
marginale rispetto al
totale

2023

6,4%

Completano la struttura
occupazionale 15
contratti a tempo
determinato 

2024

5,8%

2025

L’andamento dei contratti a tempo determinato mostra
una fase di riduzione e stabilizzazione tra il 2022 e il
2024, seguita da un incremento nel 2025, in cui tale
quota è salita a circa l’11% dell’organico.
Il dato conferma una prevalenza complessiva dei
rapporti di lavoro stabili, pur mantenendo il ricorso a
contratti temporanei come strumento di flessibilità
organizzativa per rispondere a specifiche esigenze
operative e di mercato.

Contratti a tempo determinato (in %)
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La nostra azienda garantisce il rispetto dei
termini contrattuali su orari di lavoro,
straordinari, ferie e permessi, promuovendo
trasparenza e correttezza. Gli straordinari,
sempre volontari e concordati con i dipendenti,
sono retribuiti secondo le maggiorazioni previste
dal CCNL. 

Particolare attenzione è rivolta alla
pianificazione delle ferie e dei permessi,
assicurando a tutti i dipendenti il diritto al riposo
e un equilibrio tra vita lavorativa e privata. 

Per garantire continuità operativa e una
gestione efficace, l’ufficio Risorse Umane
pianifica turni e permessi tramite strumenti
condivisi con i lavoratori e il Datore di Lavoro,
rafforzando la sostenibilità organizzativa.

N. ore lavorate

446.720
ore

nel 2024

N. ore straordinarie

30.019
ore

N. ore lavorate

ore

nel 2025

N. ore straordinarie

ore

520.685 33.849
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2024

Montante Ferie
Maturato GG

7.931,64
Totale

30,6
Pro capite:

GG ferie fruite

7.088,37
Totale

27,4
Pro capite:

Ore di permessi
concesse

1.900,75
Totale

7,3
Pro capite:

2025

Montante Ferie
Maturato GG

Totale

Pro capite:

GG ferie fruite

Totale

Pro capite:

Ore di permessi
concesse

Totale

Pro capite:
9.610,00

28,8

5.627,24

 16,8

1.798,52

 5,4
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Permanenza in azienda
Nel 2014, primo anno di rilevazione, la permanenza media dei
lavoratori in azienda era di 4,78 anni. il dato ha raggiunto il
valore massimo nel 2024, con 6,05 anni, per poi attestarsi a
4,95 anni nel 2025.

L’andamento dimostra la soddisfazione dei lavoratori e la loro
valorizzazione all’interno dell’ambiente aziendale, evidenziando
al contempo un trend di ricambio generazionale, come si può
notare dall’età media del personale, pari a circa 46 anni.

Il dato relativo alla permanenza media in azienda evidenzia un
legame solido tra impresa e lavoratori, contribuendo alla
stabilità organizzativa e alla coesione interna. 

Tale risultato riflette una strategia aziendale orientata alla
valorizzazione delle persone, attraverso politiche di sviluppo
professionale, attenzione al benessere e promozione di un
ambiente di lavoro inclusivo. 

Nel settore edilizio, la permanenza media dei lavoratori, pari
a circa 4 anni, è influenzata dalla stagionalità dei lavori, dalla
durata dei progetti e dalla tipologia di impiego (temporaneo, a
progetto, o a tempo indeterminato).

Con un valore di quasi 5 anni, Eletecno supera la media
settoriale, posizionandosi come un modello di stabilità e
attrattività. Questo risultato evidenzia la capacità
dell'azienda di fidelizzare i propri dipendenti, grazie a una
gestione lungimirante delle risorse umane e a un'offerta di
lavoro che punta alla qualità e alla sicurezza occupazionale. 

2014 2023 2024 2025 Media settore
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Evoluzione dell’Età Media dei Lavoratori 
Nel 2014, l’età media dei lavoratori di Eletecno era pari a
40,07 anni. Il dato è progressivamente aumentato fino a
raggiungere 46,46 anni nel 2024, per poi attestarsi a 45,91
anni nel 2025.

Questo valore, letto insieme al significativo incremento
dell’organico complessivo, evidenzia la capacità dell’azienda di
favorire l’ingresso di nuove generazioni di talenti,
mantenendo al contempo lavoratori con consolidata
esperienza.

Il processo di affiancamento tra professionisti esperti e
nuove leve rappresenta un autentico punto di forza per
Eletecno. Questa sinergia facilita il trasferimento di
conoscenze e competenze, arricchendo il capitale umano
aziendale. I lavoratori più giovani beneficiano della guida dei
colleghi più esperti, i quali apportano una conoscenza
approfondita delle dinamiche aziendali e delle peculiarità
tecniche del settore. 

Nel settore dell’installazione di impianti, dove l’esperienza sul
campo e la formazione continua sono fondamentali per
garantire qualità e sicurezza, l’equilibrio tra esperienza e
innovazione costituisce un elemento competitivo strategico. 

L'età media di 46 anni in Eletecno non solo si colloca al
di sopra della media del settore edilizio (42,5 anni), ma
testimonia anche una forza lavoro esperta e un modello
aziendale che valorizza la stabilità e la crescita
professionale. 

2014 2023 2024 2025 Media categoria
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i lavoratori più anziani
contribuiscono a ridurre i
margini di errore e a
migliorare l’efficienza
operativa grazie alla loro
esperienza consolidata; 

i giovani portano
innovazione, energia,
dinamismo e nuove
prospettive, contribuendo
a un ambiente di lavoro in
continua evoluzione. 
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Presenza femminile in Eletecno

250 dipendenti
30 donne 

(12% del totale)

2023

2024

259 dipendenti
25 donne 

(9,65% del totale)

2025

334 dipendenti
  31 donne 

(9,28% del totale)

Pur apparentemente modesta, la presenza femminile in
Eletecno risulta superiore alla media del settore edilizio,
dove le donne rappresentano mediamente solo il 6% della
forza lavoro. 

Questo evidenzia l’impegno dell’azienda nel promuovere
inclusione e partecipazione femminile anche in un
contesto tradizionalmente caratterizzato da una
prevalenza maschile, soprattutto nelle mansioni operative.

La valorizzazione del contributo femminile si riflette anche
nella governance aziendale, dove l’organo direttivo è
rappresentato da una figura femminile.

N totale lavoratori N lavoratori uomini N lavoratori donne
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2022
L’80% del personale impiegato in sede è composto da
donne, a testimonianza di un chiaro impegno aziendale
verso la parità di genere e la promozione di un ambiente
lavorativo inclusivo. Questo approccio riflette la volontà di
Eletecno di superare le tradizionali barriere di genere del
settore, valorizzando il contributo femminile in tutte le
aree aziendali. 

Impegno per l’inclusività 
Nonostante le sfide legate alla natura del settore, che
richiede spesso sforzi fisici e affronta rischi operativi,
Eletecno dimostra come sia possibile favorire una
maggiore partecipazione femminile attraverso politiche
mirate e un contesto che valorizza il talento,
indipendentemente dal genere. 

Un Modello di inclusione 
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Eletecno è stata premiata
ELETECNO ha ottenuto il premio “Women Value Company” il riconoscimento riservato
alle PMI che si distinguono per le concrete e innovative strategie e politiche di
inclusione, partecipazione, promozione e conciliazione per potenziare il contributo
femminile in Azienda.

A partecipare al concorso sono tutte le Imprese, sia pubbliche che private, che
registrano buone performance economico-finanziarie e che si siano distinte nella
valorizzazione del lavoro femminile e di gestione della gender diversity, attraverso i
seguenti strumenti:

21 NOVEMBRE 2024 WOMEN VALUE COMPANY

servizi di conciliazione famiglia/lavoro

iniziative a favore della serena gestione del tempo libero (benefit, voucher, etc)

politiche flessibili di organizzazione del lavoro

politiche retributive di merito non discriminatorie

piani di sviluppo e valorizzazione delle competenze e carriere femminili
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Salute e sicurezza dei lavoratori

A tale proposito adottiamo un Modello
di Gestione e Controllo che prevede
anche uno specifico piano di attuazione
della politica di gestione della salute e
della sicurezza nei luoghi di lavoro,
implemento ai sensi dell’art. 30 del
D.lgs. n. 81/2008.

Un ambiente di lavoro sicuro, salubre e ordinato garantisce miglior
efficienza, qualità e benessere delle persone che vi lavorano. Per tale
ragione la sicurezza e la salute dei lavoratori, la cura e il miglioramento
degli ambienti lavorativi, costituiscono da sempre i nostri principi
ispiratori e la base delle nostre politiche, che considerano la sicurezza
fattore strategico e di sviluppo dell’impresa.  

L’insieme delle pratiche, delle regole, delle responsabilità e dei controlli
presenti nell’azienda per assicurare sicurezza ai nostri lavoratori
coinvolgono tutti i livelli dell’organizzazione. A tal fine, l’azienda si avvale di
figure specializzate che collaborano col datore per prevenire i rischi. In
particolare, l’azienda si è dotata di un Responsabile del Servizio di
Prevenzione e Protezione (RSPP), di un Medico competente, degli
Addetti al primo soccorso e degli Addetti antincendio, che lavorano in
sinergia per assicurare il rispetto delle normative e garantire un ambiente
sicuro e salubre. 

L’azienda applica ed ha certificato il sistema di gestione per la sicurezza
secondo lo standard ISO 45001.
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Rispettiamo tutte le normative applicabili.

01

Salvaguardiamo la salute e la sicurezza dei nostri
collaboratori e dei nostri clienti.

02

Ricerchiamo un miglioramento continuo delle prestazioni
implementando procedure di prevenzione su possibili

situazioni di rischio.

03

Manteniamo periodicamente aggiornato il
sistema di gestione.

04

I principi
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Governance della salute e della sicurezza

Preposti 

Responsabile del
servizio di

prevenzione e
protezione (RSPP)

Addetti al servizio
di prevenzione e

protezione (ASPP)

Rappresentanti dei
lavoratori della
sicurezza (RLS)

Medici competenti
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Analizzando il periodo 2022-2024, la media delle ore di formazione erogate risulta pari a 20,3 ore annue per dipendente,
mentre nel 2025 il dato si attesta attorno a 15,4 ore annue per lavoratore. 
Questo corrisponde a circa due giornate lavorative all’anno dedicate alla formazione, confermando il ruolo strategico
attribuito da Eletecno alla crescita professionale, allo sviluppo delle competenze e alla valorizzazione del personale.

Le attività formative hanno interessato diversi ambiti, tra cui:

Formazione dei lavoratori Ore di formazione per dipendente

L’organizzazione ha investito in modo continuativo nella formazione del personale, considerando la crescita delle competenze
come leva strategica per la sostenibilità, l’innovazione e la responsabilità d’impresa. Il numero di ore di formazione
complessivamente erogate è stato pari a 5.150 ore

, distribuite tra tutto il personale.

Sicurezza sul
lavoro
(formazione
obbligatoria e
aggiornamenti
periodici);

Formazione
gestionale e
manageriale.

Aggiornamenti
tecnici e
formazione
specialistica;

Sviluppo
professionale e
soft skills;

Organizzazione
aziendale e
compliance
normativa (es.
Whistleblowing,
Parità di genere,
Anticorruzione);
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Sorveglianza sanitaria 
La sorveglianza sanitaria riguarda l’insieme degli accertamenti
sanitari svolti dal Medico competente finalizzati alla tutela dello
stato di salute e alla sicurezza dei lavoratori, in relazione alle
condizioni di salute degli stessi, all’ambiente di lavoro, ai fattori di
rischio e alle modalità di svolgimento dell’attività lavorativa. 

La sorveglianza sanitaria è infatti la prima misura per la prevenzione
delle malattie professionali, in quanto le visite mediche sia
preventive sia periodiche, possono evidenziare problematiche di
salute relative ai rischi lavorativi, dalle quali scaturiscono limitazioni e
prescrizioni decretate dal medico competente che divengono veri e
propri ordini di servizio per esonerare i lavoratori da tipologie di
attività che possono comportare un aggravamento delle condizioni
di salute e conseguentemente malattie professionali.  

Malattia infortunio
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Giornate di assenza

Confrontando i dati tra il 2023 e il 2025, si rileva un
aumento dei giorni di assenza per malattia, passati da
1.764 a 1894, e un progressivo incremento dei giorni di
assenza per infortunio, da 88 a 227.
Tali variazioni devono essere interpretate tenendo conto  
della significativa crescita dell’organico, passato da 250
dipendenti nel 2023 a 334 nel 2025, che ha inciso sul
numero complessivo di assenze rilevate.
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calzature
antinfortunistiche

elmetto otoprotettori occhiali
antinfortunistici

occhiali o maschere 
per saldature

mascherine ffp3

maschera faccialeguanti da lavoro, da
saldatore, dielettrici,

sostanze chimiche

attrezzature per lavori
affidati da specifici

committenti 

imbracature di sicurezza
e sistemi di protezione
dalle cadute dall’alto

Infortuni

Gli infortuni sul lavoro possono
avvenire durante lo svolgimento
dell’attività lavorative o in itinere,
causando lesioni fisiche o
malattie ai dipendenti a causa di
eventi improvvisi. 

Questi incidenti possono variare
in gravità, da lievi ferite a
condizioni più gravi, influenzando
la salute e la capacità lavorativa
del personale coinvolto. 

L’azienda prevede DPI (Dispositivi
di protezione personale) e
monitora attraverso apposita
sezione del portale Zucchetti i
controlli periodici pervisti per
accertarne
l’integrità/funzionalità. 
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N lavoratori N infortuni
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L’attenzione costante di Eletecno verso salute e sicurezza dei
dipendenti contribuisce al mantenimento di una bassa incidenza
degli infortuni all’interno dell’organizzazione.  
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Un minor numero di infortuni comporta un abbassamento
delle giornate di assenza dei lavoratori.

Nel 2022

484
Nel 2023

88
Nel 2024

141

Inoltre, l’azienda richiede ai propri lavoratori di segnalare
sempre i Near Miss, ovvero quegli eventi che per ragioni
“fortuite” non hanno generato un effettivo infortunio ma
che avrebbero potuto generarlo, in modo tale che l’RSPP
possa gestirli e individuare nuove aree di miglioramento.

Inoltre, per sensibilizzare tutti i dipendenti vengono inviate
tramite portale Zucchetti delle circolari informative con
l’obbiettivo di richiamare e mantenere alta l’attenzione
sulle pratiche di prevenzione da adottare.  

Nel corso del 2025 si sono registrati 10 infortuni, per un
totale di 227 giornate di assenza, evidenziando un
incremento rispetto agli anni precedenti.

Tuttavia, tale andamento va letto alla luce del
significativo aumento del numero di lavoratori impiegati
rispetto al 2024, in termini relativi, infatti, l’incidenza degli
infortuni sul totale della forza lavoro risulta in diminuzione.

Nel 2025

227
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Indicatore Nome completo Cosa misura Formula sintetica

IF Indice di Frequenza (Frequency
Rate)

Frequenza degli infortuni con assenza
rispetto al monte ore lavorato

(N° infortuni con assenza × 1.000.000) / Ore
lavorate

IG Indice di Gravità (Severity Rate) Gravità degli infortuni rispetto al monte ore (Giornate perse × 1.000) / Ore lavorate

IFM Indice di Frequenza Malattie Frequenza delle assenze per malattia (N° eventi malattia × 1.000) / N° dipendenti

LTIF Lost Time Injury Frequency Rate Frequenza degli infortuni con almeno 1
giorno di assenza

(N° infortuni con giorni persi × 1.000.000) / Ore
lavorate

TRIR Total Recordable Incident Rate
Tasso totale di incidenti registrabili
(infortuni + malattie lavoro + assenze gravi)

(N° incidenti registrabili × 1.000.000) / Ore lavorate

REPORT DI SOSTENIBILITÀ 2025

Eletecno attribuisce grande importanza alla
sicurezza sul luogo di lavoro e adotta un approccio
proattivo per garantire ambienti sicuri e protetti per
tutti i collaboratori. A tal fine, monitora
regolarmente una serie di indicatori chiave di
prestazione (KPI) relativi alla sicurezza, come il
numero di infortuni, le giornate di assenza e altri
parametri significativi. 

Questo monitoraggio continuo consente non solo di
mantenere sotto controllo l’andamento degli eventi
legati alla sicurezza, ma anche di individuare
tempestivamente eventuali criticità e pianificare
interventi organizzativi mirati al miglioramento
continuo delle condizioni lavorative.

Di seguito vengono descritti e riportati i KPI considerati da Eletecno St S.p.A.
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Indicatore 2022 2023 2024 2025

IF 15,18 7,95 16,78 18,03

IG 0,82 0,17 0,3 0,41

IFM 29,8 16 30,89 29,94

LTIF 15,18 7,95 16,78 18,03

TRIR 15,18 7,95 16,78 18,03

2022 2023 2024 2025

IF IG IFM LTIF TRIR
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Gestione dei rifiuti

Entro la fine del 2026, la Società intende rafforzare le
competenze del personale coinvolto nella gestione
operativa e documentale dei rifiuti, con l’obiettivo di
garantire una gestione sempre più corretta, tracciabile
e conforme agli adempimenti normativi applicabili.

L’iniziativa prevede l’organizzazione di specifiche
attività formative dedicate alla nuova gestione dei
rifiuti, con particolare riferimento alla corretta
compilazione e registrazione della documentazione
prevista, alla gestione dei formulari di identificazione
dei rifiuti, agli aspetti connessi al trasporto e allo
stoccaggio, nonché agli eventuali profili ADR applicabili. 

Riduzione delle emissioni GHG
associate alla flotta veicolare

Eletecno intende ridurre progressivamente le emissioni
di gas a effetto serra generate dall’utilizzo della
propria flotta veicolare, con particolare riferimento ai
consumi di combustibili utilizzati per le attività
operative e di assistenza tecnica presso i clienti.

A tal fine, la Società si pone l’obiettivo di incrementare
l’utilizzo del BIODIESEL HVO in sostituzione del diesel
tradizionale, laddove tecnicamente compatibile con i
mezzi aziendali e disponibile presso punti di
rifornimento idonei.

L’obiettivo definito è conseguire una riduzione del 5%
annuo delle emissioni associate al trasporto

Progetti e iniziative
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Riduzione dei consumi di gasolio 

L’obiettivo si fonda su un miglioramento progressivo
della pianificazione aziendale, al fine di ottimizzare gli
spostamenti, ridurre percorrenze non necessarie e
favorire una gestione più efficiente delle trasferte e
degli interventi. Una programmazione più strutturata
delle attività consente infatti di contenere i consumi di
carburante, migliorare l’utilizzo dei mezzi disponibili e
ridurre l’impatto ambientale connesso alla mobilità
aziendale.

Accanto agli interventi organizzativi, la Società valuta
inoltre il progressivo rinnovo della flotta aziendale
attraverso l’acquisizione di nuovi mezzi più efficienti.

Consumi di energia elettrica ed
efficientamento degli impianti

Eletecno intende proseguire nel percorso di riduzione
dei consumi di energia elettrica attraverso interventi
mirati di efficientamento energetico sugli impianti e
sugli ambienti aziendali. L’obiettivo è migliorare
progressivamente le prestazioni energetiche della
sede, contenere i consumi legati alla climatizzazione e al
funzionamento degli impianti e ridurre, di conseguenza,
l’impatto ambientale connesso all’utilizzo di energia.

Nelle prossime pagine vengono dettagliati meglio i
principali obiettivi in ambito energetico che Eletecno si
è prefissata.
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Efficientamento energetico degli
impianti HVAC

Eletecno intende migliorare l’efficienza energetica degli
impianti HVAC aziendali, intervenendo sui sistemi di
riscaldamento, ventilazione e condizionamento al fine di
ottimizzarne il funzionamento e ridurre i consumi di
energia elettrica.

L’obiettivo è contenere i consumi energetici connessi
alla climatizzazione degli ambienti aziendali, migliorando
al tempo stesso l’efficienza complessiva degli impianti e
il comfort degli spazi di lavoro.

Monitoraggio dei consumi energetici
aziendali

Eletecno prevede l’installazione di centraline di
monitoraggio dei consumi energetici in aree
strategiche della sede aziendale, con l’obiettivo di
rafforzare il controllo sui consumi e migliorare la
capacità di individuare eventuali inefficienze.

L’iniziativa consentirà di raccogliere dati più puntuali
sugli assorbimenti energetici, favorendo una gestione
più consapevole dell’energia e permettendo alla
Società di orientare le future decisioni di
efficientamento sulla base di informazioni oggettive e
misurabili.
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Riduzione dei consumi per il
raffrescamento degli ambienti

Eletecno intende realizzare un intervento di
efficientamento energetico mediante l’applicazione di
pellicole solari sulle vetrate della sede aziendale.
L’obiettivo è ridurre l’irraggiamento solare diretto
all’interno degli ambienti, limitando il fabbisogno di
raffrescamento nei periodi più caldi dell’anno.

La realizzazione dell’intervento è prevista entro giugno
2027, con il coinvolgimento dell’Energy Manager / EGE,
che supporterà la valutazione tecnica dell’iniziativa e la
verifica dei benefici conseguiti.

Sostituzione dei fan coils e
dell’impianto ACS con pompa di calore

Eletecno prevede di valutare la sostituzione dei fan
coils degli uffici e dell’attuale sistema di produzione di
acqua calda sanitaria, mediante l’adozione di una
soluzione basata su pompa di calore.

L’intervento è finalizzato a migliorare l’efficienza degli
impianti aziendali, riducendo i consumi energetici e
favorendo l’utilizzo di tecnologie più performanti. Tale
azione si inserisce nel percorso di progressivo
efficientamento della sede e mira a contenere
l’impatto ambientale connesso alla gestione degli
ambienti di lavoro.
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Obiettivi sistema qualità

L’azienda intende ampliare e diversificare il portafoglio
clienti, rafforzando la ricerca di mercato sia per i
contratti di manutenzione sia per le installazioni, e
sensibilizzando costantemente i clienti sull’importanza
degli investimenti finalizzati al risparmio energetico.

 Parallelamente, prosegue la ricerca di nuovi clienti e
l’implementazione di un nuovo sistema gestionale
integrato, con l’obiettivo di migliorare l’efficienza
operativa e la qualità dei processi. La formazione
continua del personale rimane centrale, con particolare
attenzione alla gestione dei rifiuti e alla conformità alle
normative ambientali.

Obiettivi ambientali (ISO 14001 -
EMAS - ISO 50001 - ISO 14064)

L’azienda si impegna a ottimizzare i percorsi operativi
della flotta per ridurre il consumo di gasolio e, di
conseguenza, le emissioni di CO₂ derivanti
dall’autotrazione. 

Parallelamente, si promuove l’implementazione di un
sistema di gestione ambientale sempre più
consapevole e conforme alla normativa vigente, incluso
il corretto smaltimento dei rifiuti, attraverso un
incremento del numero di audit interni e il
coinvolgimento di specialisti ambientali qualificati.
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Obiettivi salute e sicurezza

L’RSPP e la Direzione continueranno a erogare,
durante gli incontri periodici presso i cantieri, una
formazione e informazione costante al personale, con
l’obiettivo di ridurre il numero di infortuni e promuovere
comportamenti sicuri. 

L’istruzione operativa per la gestione dei Near Miss
sarà regolarmente aggiornata e resa disponibile sulla
piattaforma Zucchetti, per favorire una segnalazione
tempestiva e corretta degli eventi. 

Inoltre, saranno proseguiti gli audit interni presso i
cantieri di manutenzione e installazione, al fine di
garantire un controllo ancora più accurato e
sistematico delle condizioni di sicurezza sul lavoro.

Obiettivi prevenzione della corruzione

L’azienda proseguirà con le attività di Due Diligence per
ogni nuovo assunto, per ogni partner in ATI e per ogni
nuovo socio in affari, assicurando la valutazione dei
rischi corruttivi prima dell’inizio delle attività operative.
Sarà implementata una reportistica periodica
(trimestrale o semestrale) per monitorare il
raggiungimento degli obiettivi e l’efficacia delle misure
adottate. 

Parallelamente, il personale sarà costantemente
sensibilizzato a segnalare eventuali situazioni critiche
chiaramente fondate, in modo da affrontarle
tempestivamente e contribuire alla loro risoluzione,
rafforzando una cultura organizzativa basata
sull’integrità e la trasparenza.
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Obiettivi responsabilità sociale, parità
di genere e diversità, inclusione

L’azienda promuove una programmazione continua di
incontri formativi in tutte le sedi, con l’obiettivo di
garantire un costante allineamento e una piena
consapevolezza sulle tematiche relative alla
Responsabilità Sociale, alla Diversità, all’Inclusione e alla
Parità di Genere.

 Parallelamente, si favorisce la sensibilizzazione del
personale affinché segnali eventuali situazioni critiche,
chiaramente fondate, in modo da affrontarle
tempestivamente e contribuire alla loro risoluzione,
rafforzando così una cultura organizzativa etica,
inclusiva e responsabile.
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